igual forma se cuenta con dos canales de comunicacion con la linea de atencion al usuario (3114284690), y correo electronico socialplanadas@gmail.com
A si mismo, se continta con los buzones instalados en el corredor vial (alcaldias Ataco-Planadas y Santiago Pérez) con el objeto de recibir PQRS.

diligenciamiento del formato. Por consiguiente, la informacion es coherente con soportes idoneos los cuales permite el cumplimiento segun matriz.

Dicho lo anterior, son los medios por donde se ha atendido a la comunidad. Por consiguiente, se recibié la MC No. 4 y 5 del represente de la veeduria ciudadana y/o comité de participacion ciudadana para lo cual se hizo la respectiva gestion con el

2.Informacion y Divulgacién: se observa que durante el presente periodo se desarrollaron tres (3) estrategias de accion de divulgacién (volantes, oficios, cartelera informativa ), cada uno tiene sus respectivos soportes como lista de entrega, registros

fotograficos, certificacion) que, por ende, la interventoria hizo el respectivo acompafiamiento de la entrega y verificacion. Lo cual fue coherente con las necesidades del proyecto dando alcance a la matriz de cumplimiento.

3.Manejo De La Infraestructura De Predios Y De Servicios

Publicos:

en periodos anteriores se ha levantado con el area técnica de obra y social del contratista y de interventoria.

con la matriz de cumplimiento.
6.Proyectos Productivos: Se continta con el avance del 20% del periodo anterior con la presentacion de la “idea de negocio” siendo esta la primera fase de la formulacién del PP.

verificacion y gestion de cotizaciones.

durante el presente periodo no fue necesario realizar el levantamiento de actas de vecindad de inicio o de cierre. Por consiguiente, se continua con las 13 actas de inicio que
4.Cultura Vial Y Participacion Comunitaria: durante esta actividad se evidencia que hubo convocatoria para la realizacion de reunion con veeduria y/o comité de participacion ciudadana. Razén por el cual, esté el acta No. 10 (informacién de avance

de obra), Con los registros fotogréficos, lista de asistencia. Por lo tanto, se concluye que el proyecto ha gestionado estrategias de informacion y/o atencidén al comité de participacion ciudadana.
5.Contratacién De Mano De Obra: teniendo en cuenta que la meta de contratacion de MONC del area influencia o region debe ser del 40%, se observa que durante el presente periodo hubo una contratacion del 60%. Por consiguiente, es coherente

7.0bras Participacion Comunitarias: se contintia con el avance del 40 % de durante el presente periodo, es decir en la segunda fase de la formulacion “Proyectos de obra formulados”[ De lo cual, la interventoria estd haciendo la respectiva

Original: Archivo de Gestién del INVIAS.

Copias: Contratista, Interventor, Subdireccion de Sostenibilidad.

Profesional Social - Contratista

Matricula profesional No.: 219884

Profesional Social - Interventoria

Matricula profesional No.: 104666

INSTITUTO NACIONAL DE VIiAS CODIGO MASPS-MN1-IN-2-FR-3 INSTITUTO NACIONAL DE VIiAS CODIGO MASPS-MN1-IN-2-FR-3
PROCESO MISIONAL GESTION AMBIENTAL, SOCIAL, PREDIAL Y DE SOSTENIBILIDAD DE PROYECTOS VERSION 1 GESTION AMBIENTAL, SOCIAL, PREDIAL Y DE SOSTENIBILIDAD VERSION >
MANUAL DE INTERVENTORIA OBRA PUBLICA MANUAL DE INTERVENTORIA OBRA PUBLICA
MATRIZ DE CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES SOCIALES PAGINA 1 MATRIZ DE CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES SOCIALES PAGINA 1
OBJETO DEL PROYECTO Mejoramiento de la via Ataco-Planadas en el Departamento del Tolima FECHA 30 — lleRZO 2023 OBJETO DEL PROYECTO Mejoramiento de la via Ataco-Planadas en el Departamento del Tolima FECHA | 30 - MARZO — 2023
(Dia / Mes / ARo) (Dia / Mes / ARo)
No. CONTRATO DE No. CONTRATO DE No. CONTRATO DE No. CONTRATO DE
- 2096/2022 . - 1570/2021 - 2096/2022 . 1570/2021
OBRA / ANO INTERVENTORIA / ANO PERIODO DEL | 26 FEBRERO 2023 | AL | 25 MARZO 2023 | MATRIZ No. (coincide con Balance de Estado Social de OBRA / ANO INTERVENTORIA / PERIODO DEL | 26 FEBRERO 2023 AL | 25 MARZO 2023 | MATRIZ No. (coincide con
(Dia / Mes / Afio) (Dia / Mes / Afio) Proyecto) 11 (Dia / Mes / Afio) (Dia / Mes / Afio) Balance de Estado Social de 11
Proyecto)
1. MATRIZ DE ACTIVIDADES SOCIALES 2. AVANCE DE CUMPLIMIENTO
ACTO ADMINISTRATIVO / . ARTICULO/
TIPO DE ACTA DE RELACION DE SOPORTES NUMERAL / META AVANCE (periodo) AVANCE (acumulado) ACTIVIDADES POR CONCEPTO
No. DOCUMENTO ORIGEN DE LA OBLIGACION . OBLIGACION ITEM ACTIVIDAD FORMULA DEL INDICADOR No. . ESTADO DE EJECUCION _ UNIDAD COSTO CON CARGO A TRAMITE REPORTADO POR
OBLIGANTE PROTOCOLIZACION / FICHA Medio No. No. LITERAL / CODIGO (cantidad) EJECUTAD |\ \eapo ! INDICADOR %) EJECUTAD |, \EADO INDICADOR (%) EJECUTAR INTERVENTORIA
PMA O PAGA Anexos Folios FICHA PMA Y/O ° ©
(No. de Oficina de Atencion al
Usuario en
Instalacién y adecuacion de la Oficina de |funcionamiento/ No. de Oficina . . oo
Establecer mecanismos de informacion y A)\/tencién al Usuario de Informe mensual 2 1 En ejecucion 1 SAU 1 1 100% 1 1 100% Presupuesto General de Obra Cumplimiento
comunicacion con la poblacion objetivo Atencién al usuario
reIacionadg con la obra (com unidad, programado) X100
entes territoriales, corporaciones),
creando un clima de confianza, que
minimice la posible resistencia de la (No Buzones en Administracion
1 Ficha PAGA Interventoria Atencién a la comunidad comunidad a la ejecucion del proyecto. Instalacion de buzones satélites funmonamlento/No de Informe mensual 2 12 1 PGS — 6.1— 18 En ejecucion 3 Buzén 3 3 100% 3 3 100% Presupuesto General de Obra General del Cumplimiento
funciones programados) X100 C
ontrato
Atender oportunamente todas las
peticiones, quejas, reclamos y solicitudes
gue las autoridades y comunidad en
general, que puedan presentar ante el (No. PQRS atendidos en el
proyecto. Implementacion del sistema atencion a la mes / Informe mensual 4 8 En ejecucion Glb Formato 2 2 100% 4 4 100% Presupuesto General de Obra Cumplimiento
comunidad No. Total, PQRS recibidos ) X ) PQRS ° ° P P
100
Proporcionar informacion clara, precisa y ) ) Actas de reunion,
oportuna a la comunidad, al igual que a 5 o (No. de reuniones realizadas / ¢ 10 e o
it . Reunidn de socializacion No. de . . . N/A N/A 2 3 Reunioén #DIV/0! 1 3 33% 2 Cumplimiento
las instituciones municipales. ] asistencia, registro
Difundir a través de piezas de reuniones programadas) X 100 e
o ; fotogréfico.
comunicacion o por medios alternos
(emisoras, volantes, entre otras.), Reembolso de
2 Ficha PAGA Interventoria De Informacion y Divulgacion |informacién de interés para la comunidad PGS -6.2-19 En ejecucion Plan de Inversién Social Gastos
y responsables de equipamientos
sociales, en temas relacionados con el
proyecto, incluidos cierres temporales,
reuniones, medidas de contingencia,
entre otras volante,
(No de Acciones de cartas
divulgacion personalizada
Acciones de divulgacion ejecutadas en el mes /No. de Informe mensual 2 18 Glb S, reunion 1 1 100% 6 7 86% cumplimiento
Acciones de Socializacion
divulgacién Requeridas en el de inicio,
mes) X 100 carteleras
informativas
No. De Actas de vecindad L
levantadas/ Coplas._ actas de
No. Actas de Vecindad, vecindad
. . i Consolidado de . L .
Levantamiento de actas de vecindad lrequerldtas X 100 . 3 1 En ejecucion 32 AcFadded #DIV/0! 13 32 41% 20 Presupuesto General de Obra Cumplimiento
Registrar el estado fisico de las viviendas para el proyecto) actas de vecindad vecinda
y predios aledarfios al corredor vial que Registro
. fotogréfico - -
Manejo De La Infraestructura pu%ialr;i ;/eorzfazfecs\ﬁgzr ;riglod dees?ggollo 9 Administracién
3 Ficha PAGA Interventoria De Predios Y De Servicios oras, p : 3 PGS -6.3-20 General del
L actividades constructivas.
Publicos : . : Contrato
Evitar conflictos con las comunidades del
area de influencia directa del proyecto .
(No. De Permisos de obra Copias: Permisos
levantadas/ de. obra Acta de
Levantamiento de Permisos de Obra No. Permisos de obra lid d, d 13 1 En ejecucion Glb permiso de 1 1 100% 16 16 100% Presupuesto General de Obra cumplimiento
requeridas para el proyecto) X C0n§0| ado de obra
100 Permisos de obra.
_ _ Formato de Asistenciay
Generar estrategias de apropiacion del Conf lidar Comité d (No. De Reumclmcescr;eallzadas Registro Administracié
proyecto a través de procesos de onformar'y consoildar t-omrte de con et L Fotografico, Actas de . ministracion -
L L Participacion Comunitaria para el No. De Reuniones . 2 9 Glb Renién 1 4 5 100% Presupuesto General de Obra General del cumplimiento
educacion y concienciacion con las ; q | CPC) X reuniones y Contrat
Cultura Vial Y Paricioacic comu?iﬁzdes ectjﬂuchaltivas, polblcaciéh ,e(r; broyeeto programa aigg ne : Formato de Inscripcion a o
5 Ficha PAGA Interventoria ultura Via _art_|C|paC|on generay, lideres del Aly con € orr_ute € Comité 5 PGS -6.5-22 En ejecucion
Comunitaria Participacion Comunitaria, organismo
que sera creado como mecanismo de (Namero de talleres
P . _ _ N ) Acta de taller-entrega
participacion y control soc!al para el Talleres Seguridad Vial Instituciones realizadas / No de Reqist 9 N/A N/A 3 Tall 4DIV/O! 3 3 100% Plan de Inversién Social Reembolso de cumblimiento
proyecto, en acompafiamiento a la Educativas talleres programadas) egis rlo. ailer | 0 Gastos P
Interventoria, segln el caso = 100% Fotografico.
Generar ingresos en los hogares de las (No. Trabajadores de mano de
comunidades del Al. obra no calificada con
Contratacion De Mano De Evitar la migracion de poblacion foranea Contratacion mano de obra del area procedencia del Al/ certificaciones de Administracion
6 Ficha PAGA Interventoria al Al para vincularse al proyecto. . . No. De Trabajadores de mano . . 9 6 6 PGS -6.6 — 23 En ejecucion 40% MONC directa 28 47 60% 47 47 100% Presupuesto General de Obra General del Cumplimiento
Obra . - . de influencia o residencia
Evitar la generacion de conflictos con la de obra no calificada Contrato
comunidad. contratada) X 100% =40%
| . 1 Proyecto #DIV/O! #DIV/O! Plan de Inversion Social Reembolso de
Generar espacios de comunicacion e productivos Gastos
interaccion entre el proyecto y la : L . . . .
: ) o ° 1 Registro fotografico .
Proyectos Productivos comunidad para el fortalecimiento de Ejecucion de los Proyectos Productivos l\liloddeepr;ye(:accttoosseajle;::;e;ggz/ 7 Pro %Ctos a rgbados N/A N/A Incumplimiento
vinculos, saberes y conocimiento proy P Y P '
productivos. Glb Proyecto #DIV/O! #DIV/O! Plan de Inversion Social Reembolso de
productivos Gastos
7 Ficha PAGA Interventoria 7 PGS-6.7-24 En estructuracion
Apoyar a las comunidades organizadas 3 Paque infantil #DIV/0! #DIV/0!
L . . L Y i [0 Registro fi rafi
Obras Participacion e eI desarroll_o d_e obras con Ejecucion de Obras Participacion (numero, de parques instalados egistro otc_)g_ a 'C.O - . Reembolso de .
o participacion comunitaria que contribuyan . / nimero de parques 0 Obras de participacion N/A N/A Plan de Inversion Social Incumplimiento
Comunitarias : . : Comunitarias . _ o Gastos
al mejoramiento del entorno y calidad de aprobados) * 100 = 100% Comunitarias aprobados.
la vida de la poblacion en general. Obras de
Glb Participacion #DIV/0! #DIV/0!
Comunitaria
3. OBSERVACIONES, CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES 3. FIRMAS
1.Atencion a la comunidad: durante el presente periodo se evidencia que se contintia con el punto de atencion al usuario -SAU en el km 42+250 vereda las Sefioritas con el horario de atencion los dias: lunes, miércoles y viernes de 8:00 am a 12:00
m y de 2:00 pm a 4:00 pm.[J Ei Fi W
Por otro lado, para tener una mayor cobertura de atencion a la comunidad se instalé un punto satélite en la Planta de Concreto el Condor PR 19+200 con un horario de atencién los martes y jueves de 8:00 am a 12:00 m y de 2:00 pm a 4:00 pm, de 'rma . — 'rma _ : .
Nombre: Naryey Lorena Paz Rianos Nombre: Doriafi Deccin Ducuara




